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El Centro Cultural Bancaja, emplazado en la plaza de Tetuan de Valencia, sera el escenario donde se desarrolle, el proximo 17 de
febrero, la primera edicion del Foro de Marqueting y Comercializacion para la Pyme (Marketpym), una iniciativa impulsada por
Garrigos & Llopis, consultoria valenciana especializada en mercadotecnia y estrategia comercial. Levante-EMV colabora en el foro.

Marketpym' 11
ercadotecnia para las Pymes
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Juan Luis Garrigds y Emilio Llopis son los impulsores de Market,

JOSE MIGUEL VIGARA

B Marketpym, primer foro de Marque-
tingy Comercializacién paralas Pymes,
cuentaya con cerca de novecientos asis-
tentes inscritos, una cifra que ha supe-
rado todas las expectativas de Garrigds
& Llopis, la consultoria valenciana es-
pecializada en las dreas de mercadotec-
nia y estrategia comercial para las
Pymes. Los impulsores del congreso son
Juan Luis Garrigés y Emilio Llopis, so-
cios directores de esta consultora. Llo-
pis senala que la respuesta del tejido
econémicoyempresarial valencianoles
ha sorprendido gratamente pues «he-
mos tenido un gran respaldo institucio-
nal, que agradecemos, pero también, a
lahoradelasinscripciones, hemos des-
cubierto que la mayor parte son empre-
sarios interesados en asistir a este pri-
mer congreso».

El dato es muy relevante pues han
confirmado su presencia en este foro
para las Pymes directivos de la Comu-
nitat Valenciana, pero también de Cata-
lufia, Madrid y el Pais Vasco. Un treinta
por ciento de los inscritos son valencia-
nos. Emilio Llopis remarca que Mar-
ketpym’11 ha triunfado en su primera
edicién porlaidoneidad de la convoca-
toria: «Hasta elmomento habia congre-
sos de Pymes y congresos de marque-
ting pero no de ambas cosas, asi que
creo que hemos acertado de pleno al
convocarlo».
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En esta primera edicién, el tema ge-
neral es La creacion de marcas en las
Pymes, como un instrumento para com-
petir en un mercado cada vez més glo-
balycomo arma para ampliar cuotas de
mercado e internacionalizarse.

Juan Luis Garrigés, especialista en
recursos humanos, subraya la impor-
tancia que tienen las personas en cual-
quier estrategia de creacion de marca
para una empresa. «El alineamiento de
los trabajadores —sefiala el directivo
de Garrigds & Llopis— con la estrategia
de crear y potenciar la marca es funda-
mental para conseguir el éxito». Ademas,
anade Garrigds, también es determi-
nante que el personal de la Pyme esté
perfectamente identificado con la pla-
nificacién del lider de la organizacién
empresarial. «El liderazgo en la empre-
sa —comenta—, marca la linea de tra-
bajo a los empleados para lograr el ob-
jetivo de consolidar la marca o poten-
ciarla». De ahi que las personas, y por ex-
tension la efectiva gestién de los recur-
sos humanos, sean tan decisivas en
cualquier proyecto relacionado con la
creacién de marca.

Por su parte, Emilio Llopis, tratara
de que la presencia en el congreso de los
emprendedores pequefios y medianos
les permita darse cuenta de que el con-
cepto mercadotecnia no significa nece-
sariamente invertir en publicidad o ge-
nerar un mayor gasto promocional. El

pym, el foro de mercadotecnia dirigido a las Pymes.

marqueting esté relacionado con otras
estrategias como la comunicacidén in-
terna empresarial o la motivacién del
personal. No sélo significa invertir en pu-
blicidad, por contra de lo que pueda pa-
recer en un primer momento.

En la actualidad hay mucha confusién
con el término marqueting, que real-
mente se aplica al proceso por el que
una empresa crea valor para sus clientes.
Esta creacién de valor se podra hacer a
través de cualquier palanca de la em-
presa: productos y servicio, el modelo de
relacién con el cliente, las decisiones de
distribucidn, internet o la gestién de
los recursos humanos. La funcién de
maérqueting debe analizar y entender el
mercado, introducir ese input en la em-
presay movilizarla creando estrategias
que aporten valor a los clientes y sean di-
ferenciales respecto a la competencia.

Desafortunadamente, se ha venido
confundiendo mérqueting con gasto en
publicidad, aunque en la préctica la pu-
blicidad no deja de ser s6lo una més de
las diferentes herramientas para des-
arrollar el marqueting empresarial.

Ponentes

Los lideres de empresas como Fermax,
Tous, IVI, Zinkia y Global Premium
Brands, acompanados por los expertos
lideres de Interbrand y Summa, expli-
caran en Marketpym cémo su apuesta
por el marquetingyla comercializacién

Uno de los principales valores de
Marketpym es la edicion de una Guia
de Branding para adiestrar a los
pequeiios y medianos emprendedores

El término marqueting se aplica al
proceso por el cual una empresa crea
valor para sus clientes a través de su
marca. Este el tema central del foro.

han sido elementos fundamentales de
su crecimiento. El Foro de Marquetingy
Comercializacién para la Pyme ofrece-
ré las claves sobre cudles son las estra-
tegias para que una empresa, indepen-
dientemente de su tamano, tengala po-
sibilidad de crear marca.

El congreso, que se celebrard en la
Fundacién Bancaja —enla céntrica pla-
za Tetuan de Valencia—, es de caracter
gratuito y va dirigido especialmente a
los propietarios y directores generales
de las pequenas y medianas empresas.
Marketpym, tendrd lugar el dia 17 de fe-
brero por la tarde.

Entre los ponentes, se encuentran
Gonzalo Brujé, consejero delegado de
Interbrand Global Branding Consul-
tancy; Conrad Llorens, socio fundador
y consejero delegado de Summa Con-
sultora de Branding; José Luis Mangla-
no, consejero delegado de Tous; Fer-
nando Maestre, consejero delegado de
la comparnia Fermax; Fernando Barre-
nechea, director de méarqueting inter-
nacional de Zinkia MD International
Marketing; Vicente Lluch Escandell, di-
rector de marqueting y comunicacién
del Instituto Valenciano de la Infertili-
dad; y Antonio Pardo, consejero dele-
gado de Gin Mare Global Premium
Brands.

Guia de Marqueting

Uno de los principales valores de Mar-
ketpym es la publicacién de la Guia de
Branding. Esta guia tendrd una aplica-
cién préctica ya que desarrolla un Mo-
delo de Creacion y Gestion de Valor de
Marca adaptado a la realidad mas cer-
cana de la pequefia y mediana empre-
sa. La Guia de Branding para la Empre-
sase entregard gratuitamente a todoslos
asistentes al evento.

Miérqueting, branding, valor de mar-
ca o gestidn de los intangibles, no son
términos reservados para companias
determinadas sino para todas: peque-
nas y grandes, medianas y multinacio-
nales. Hay quienes piensan que del ta-
manoy del presupuesto depende el ha-
cer marqueting y gestionar la marcay,
para aquellos que lo piensan, para los
que no saben muy bien cémo hacerlo o
simplemente para aquellos que no en-
tienden la importancia de la marca, se
celebra este congreso.




